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POLITICA DEL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO 

ISO 9001:2015 – ISO 14001:2015 – ISO 45001:2018 – ISO 39001:2012 
La Isotras s.r.l. è un’azienda di trasporto conto terzi di merci e rifiuti, anche in regime ADR, che opera nel contesto italiano 
ed internazionale dal 2005. La Direzione della Isotras ha costantemente manifestato la propria volontà di assicurare il pieno 
rispetto delle aspettative di tutte le parti interessate, la massima soddisfazione del cliente, la tutela della salute e della 
sicurezza delle persone sul luogo di lavoro, la protezione dell’ambiente naturale e l’efficace gestione dei rischi per la 
sicurezza stradale. In coerenza con questa visione strategica è stato adottato un approccio per processi, si identificano e 
valutano tutti i fattori di rischio e si considera la prospettiva del ciclo di vita per gestire gli aspetti ambientali. 
L’attuale Sistema di Gestione Integrata e’ ispirato da una concezione basata sui rischi e definisce prioritari questi impegni: 

  costante rispetto di tutta la normativa vigente applicabile, con particolare riferimento alle prescrizioni per la 
sicurezza stradale, la protezione dell’ ambiente, la salute e la sicurezza sul lavoro, comprese quelle sull’uso di alcool e 
droga, integrate da tutte le prescrizione volontariamente sottoscritte; 

 ottenimento della massima soddisfazione del Cliente e di tutte le parti interessate; 
 eliminazione o riduzione al massimo possibile dei rischi per i dipendenti e le persone sul luogo di lavoro, i beni 

trasportati e tutte le parti interessate, prevenendo sia gli infortuni sia le malattie professionali; 
 protezione dell’ambiente naturale e prevenzione dell’inquinamento in tutte le sue forme; in particolare 

adozione di tutte le precauzioni necessarie al fine di evitare incidenti e contaminazioni ambientali; 
 prosecuzione nel miglioramento del parco mezzi aziendali con l’acquisto di mezzi innovativi dal punto di vista 

dell’emissione di gas nocivi e del consumo di carburante; 
 maggiore attenzione nell’attuazione delle misure idonee ad evitare incidenti stradali e a contribuire 

all’ottimizzazione della sicurezza del traffico stradale; 
 pianificazione ed attuazione del miglioramento continuo della gestione dei processi operativi e delle 

prestazioni negli ambiti della sicurezza stradale, della qualità dei servizi, degli aspetti ambientali e della prevenzione di 
incidenti sul lavoro; 

 rispetto delle prescrizioni cogenti applicabili, in questo particolare contesto riferite anche all’emergenza 
COVID-19 e l’osservanza delle prescrizioni volontarie sottoscritte. 
Per rispettare pienamente questi impegni, la Direzione ritiene fondamentale:  

 individuare e comprendere le esigenze e le aspettative del cliente e delle parti interessate, rispettando i 
requisiti contrattuali e tutti quei fattori che possono garantirne la piena soddisfazione;  
 responsabilizzare e motivare il personale affinché assicuri la qualità del lavoro svolto nell'ambito della propria 
funzione e adotti comportamenti che assicurino un’effettiva sicurezza su strada, prevengano l’inquinamento  
dell’ambiente naturale, tutelino la salute e la sicurezza e salute sul lavoro; 
 previsione di creazione di nuovi uffici corrispondenti alle normative di legge; 
 mantenere attiva una struttura operativa formata da personale qualificato, addestrato e consapevole, le cui 
competenze vengono costantemente aggiornate; 
 utilizzare automezzi tecnologicamente adeguati, regolarmente autorizzati e sottoposti periodicamente a 
controlli e manutenzioni programmate; 
 applicare con la massima efficacia controlli operativi a tutela dell’ambiente naturale nonché della sicurezza 
delle persone e dei beni trasportati; 
 gestire e risolvere tempestivamente le non conformità ed i reclami, analizzandone le cause radice; 
 monitorare le prestazioni aziendali al fine di coniugare efficacia ed efficienza in modo da ottenere i migliori 
risultati affermandosi con successo sul mercato dell’autotrasporto; 
 definire, verificare e riesaminare periodicamente gli obiettivi e i traguardi del Sistema, adeguandoli ai 
mutamenti delle prescrizioni legali e volontarie ed ai requisiti del cliente, nell’ottica del miglioramento continuo 
deli standard di qualità, di prestazione ambientale e di sicurezza; 
 rispettare le indicazioni riferite alla security; 
 promuovere  gli idonei comportamenti sicuri e ridurre infortuni in ottica di BBS. 

Mediante l’applicazione costante del Sistema di Gestione Integrata tutta l’organizzazione aziendale è coinvolta nel 
costante rispetto degli impegni espressi in questa Politica. Tutti i dipendenti ad ogni livello devono dimostrarsi 
consapevoli e concretamente coinvolti  
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